SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MONCAO

PLANO DE ACTIVIDADES - 2016

PLANO DE ACCAO

Apesar da mudanca legisiativa consignada pelo Decreto-Lei n® 172-A/2014, de 16 de Novembro, que
obrigou & aprovagao dos novos Compromissos, em vigor e com registo obrigatério por estes momentos,
mantém-se o imperativo de elaboracéo e aprovacdo des documentos reguiadores da actividade e previsionais
para o exercicio de 2016, alargando-se apenas o prazo para ¢ final do més de Novembro e sem
obrigatoriedade de entrega na Seguranga Social.

Nem o facto de até entdo ser obrigatéria sua apresentacéo, nem a imposigéo legal eram motivos para
a sua elaboragéo, sendo a necessidade pertinente da existéncia de tais documentos como reguladores e
orientadores das melhores praticas de gest&o, mormente quando se pretende e deseja que a mesma seja
eficaz e rigorosa. Diremos mais, estes sdo os documentos mais importantes de cada ano, relativamente ao
exercicio de qualquer governagdo, pelo que, com ou sem forga legal cu estatutaria, a Mesa Administrativa
procedeu a sua elaboracgéo e submete-os ao veredicto da Assembleia-geral da Irmandade.

Misericordia no momento actual

Para a elaboragdo dos referidos documentos, ha que assentar e tracar as ideias mestras, tendo em
considerac8o pressupostos e circunstancias que se verificam de momento mas também as perspectivas e os
cenarios que se vislumbram a todo o tempo, mormente em futuro imediato. A convicgdo é valida para qualquer
instituicio ou valéncia, mas & mais premente para as Santas Casas de Misericordia no contexto actual da
situag&o politica portuguesa. Nos tempos que atravessamos, 0 movimento e o papel desempenhado pelas
Santas Casas de Misericérdia assumem uma importancia enorme para o desenvolvimento social e
humanitario, pois prestam servigos de alta relevancia nos dominios da educagio, social, cultural e da saude,
apoiando o Estado e substituindo-o mesmo em muitas necessidades,



Mas esse poderd n3o ser sempre o pensamento politico dominante, nomeadamente quando a
instabilidade politica e governativa parece eminente. Urge, até por isso, uma Uni&o das Misericérdias cada vez
mais forte e coesa, raz&o pela qual se devera manter a integragao nas varias estruturas desta entidade.

Ora, a instabilidade politica, mormente uma propenséo para ideologias nido muito consentaneas com
estruturas de base eclesial, longe de serem uma mais-valia, poderdo conturbar algo a sua actividade plena.
Aligs, a sustentabilidade das Santas Casas podera sofrer alguns declives, pois, por um lado, mantém-se ainda
algumas dificuldades econémicas familiares — e os mais débeis e carenciados sdo, por norma, 0s que mais
acorrem a nossa protecgéo — além dos servigos de salide continuarem com pregos relativos a 2010, havendo
ligeiros acertos na drea social, e, por outro lado, a filosofia e tendéncia subjacente & para aumentos
significativos dos salarios do pessoal, que, no caso da Santa Casa da Misericérdia de Mongado, como nas
restantes, absorvem o maior contributo.

Significa o paragrafo anterior a necessidade absoluta dum rigor orgamental cada vez maior, sobretudo
em matéria de despesas, de modo a garantir a sustentabilidade da Instituicdo, que, sendo a maior
empregadora privada do Concelho, pode fazer sentir também efeitos na sociedade monganense, raz3o pela
ciual a autarquia local devera rever também a sua "visdc” sobre a Santa Casa da Misericérdia do seu
Municipio.

Acresce ainda referir que o presente Orgamento ja se encontra debaixo da nova legislagdo sobre as
bases da Economia Social, que obriga a uma gestéo ainda mais criteriosa e controlada, com maior controlo e
intervengéo estatal, a ponto de se nos tornar obrigatério a elaboragdo dum “plano interno de combate a
corrupgdo”. Sem mais — confere IGF e Tribunal de Contas, Ah! E as auditorias estéo de volta.

Desafios e objectivos a atingir

E precisamente pelos motivos anteriormente apontados, que maiores objectivos, actividades e metas
se deparam a Ihstituic;éo, pois s6 uma pratica de qualidade notada e comprovada, assegurada por
profissionals capazes e devidamente formados, serd capaz de responder aos desafios que nos colocam e
garantir a frequéncia imposta por essa mesma qualidade e capacidade.

Ha ainda que prestar atenco elevada a todas as formas de financiamento que os quadros
comunitarios nos possam facultar, mormente para formacdo humana, preservagao patrimonial e requalificagdo
das infra-estruturas existentes, aproveitando o quadro técnico de pessoal existente, colocando-os nas fungdes
devidas e melhor adequadas.

Assim, de forma sintética, pois desenvolver-se-3o0 as valéncias mais adiante, propdem-se como
grandes objectivos e metas para 2016:
1. Manutencao e aperfeicoamento, no funcionamento, de todas as valéncias ja em actividade;
2. Desenvolvimento e expansao da nova valéncia crida 'nos finais de 2015 — RLIS - Rede Local
de Intervencdo Social;
Edificacdo da Clinica de Hemodialise — espagos interiores e arranjos exteriores;
Recuperagao do patri_ménio artistico no restauro e conservacao da Igreja (Portugal 2020);



5. Desenvolvimento do projecto de modernizagdo das cozinhas e central de compras com
- outras funcionalidades logisticas:
Colocacéo de cobertura na Casa da Forja;
Reforco do muro de suporte de terras confinante com o campo de jogos e piscina e
ajardinamento do Centro Infantil;
8. Reparagdes e conservagdes continuas em todos os edificios;

Obviamente, para a consecugdo dos dois primeiros objectivos, ha necessidade de formagao da
t:omponente humana, com accbes e temas adequados aocs respectivos contextos de trabalho, e
completamento e implementac&o de todo o processo de Certificagido de Qualidade, sem o qual dificiimente
se consolidaréo as valéncias e nomeadamente as da area da salde que dependem agora de autorizagio da
Entidade Reguladora da Salde.

Tal como os anteriores, o0 ano de 2016 vai ser de exigéncia profunda a todo o pessoal da Santa Casa,
nele se englobando a Mesa Administrativa, pessoal dirigente, técnico, administrativo e auxiliar de apoio.

Ano Jubilar da Misericordia

“‘Decidi convocar um Jubileu Extraordinario que tenha o seu centro na Misericérdia de Deus.
Serd um Ano Santo da Misericérdia’ (Papa Francisco, na Basilica de S. Pedro, 13 de Marco, segundo
aniversario da sula eleicao Pontifical)

O Jubileu da Misericérdia & extraordinario, com inicio a 8 de Dezembro, dia da Imaculada Conceigéo,
na comemoragdo do 50° aniversario da concluséo do Concilio Vaticano ii, estendendo-se até 20 de Novembro
de 2018,

As razdes para a convocagdo do mesmo séo expressas pelo Papa: “Pensei muitas vezes no modo
como a Igreja pode tornar mais evidente a sua miss&o de ser testemunha da misericérdia. £ um caminho que
comecga com uma convers&o espiritual, e devemos fazer esse caminho”, defendendo ainda que "ninguém pode
sar excluldo da misericordia de Deus”, pois a lgreja “é a casa que acolhe todos € néo recusa ninguém”,

Num momento t&o solene e tao similar para as Santas Casas de Misericordia, n&o poderdo estas ficar
indiferentes, quer aos programas por si adoptados, quer & integragdo em momentos diocesanos ou outros.

Entre outros momentos, 0 Secretariado Distrital das Misericordias de Viana do Castelo vai organizar
um Congresso das Misericérdias Distritais, em data a indicar em conformidade com disponibilidades do
Bispo da Diocese.

Por banda da Diocese, com o lema “Sede Misericordiosos”, e conforme participaco j& solicitada por -
D. Anacleto, em recente audiéncia &s Misericordias, estfo indicados dois momentos: Abertura da Porta da
Misericérdia, na Sé Catedral, em 13 de Dezembro, as 18 horas; "Campus Misericordiae”, no Centro Pastoral
Paulo VI, em Darque, em 21 e 22 de Maio. '

A nivel nacional, foi feita “convocatéria” de todos os representantes das Misericérdias para audiéncia
com o Papa, no Vaticano, em 4 de Setembro.



ACTUACAO POR VALENCIAS

Passemos em relance as diversas valéncias, tragando com alguma especificagio o essencial dos
objectivos para cada uma delas.

Sectores da Educacao

Infancia (Centro Infantil)

O Centro Infantil funciona p_raticamente das 7 horas da manha, as 20 horas, de Segunda a Sexia, de
acordo com solicitagbes dos Pais/Encarregados de Educag&o, alargando-se mais os circuitos de transportes.

A atengao céda vez mais prioritaria a este sector prende-se com o alargamento do ensino oficiai ao
pré~escolar (a partir dos 3 anos). A oferta no sector plblico & expressiva, em condigbes econdmicas mais
favoraveis e, por isso, a qualidade pedagogica fara a diferenga, ndo sendo suficiente a mera facilitag8o dos
periodos de férias e o prolongamento de horarios de funcionamento. Além disso, a componente pedagogica
tera maior interveng&o e acompanhamento por parte do Ministério da Educagéo, entidade que passa a fazer
parte dos acordos em ligagdo com a Seguranga Social.

Atendendo a esta situagio e a uma frequéncia muito significativa, voltou o Centro Infantil a contar com
a presenca constante de todas as Educadores, que se entregaréo, exclusivamente, a fungbes pedagégicas,
passando as tarefas de Coordenacdo Administrativa (aprovisionamento e gestido de pesscal e farefas de
apoio) para outros técnicos superiores, possibilitando, dessa forma, também um novo servigo ne atendimento
dos Pais — a presenga dum Psicélogo durante algumas horas de funcionamento.

Nesse sentido, ainda sera concedido apoio para a realizag@o de actividades extra-curriculares, como
tarefas, efemérides e comemoracgdes, tendentes a aumentar o sucesso a ¢ gosto e atracgdo das criancgas e
jovens pelas valéncias, até como forma de contribuir e colaborar com responsaveis e educadoras na
realizacdo do respective Plano de Agctividades e projeccio da Instituicdo no meio. Neste contexto, no Centro
infantit, perspectivam-se, entre outras a considerar em tempo oportuno, as seguintes actividades:

“Cantar as Janeiras na vila", por ocasifo do dia de Reis, concretamente a 7 de Janeiro;

“Cortejo de Carnaval, pela vila” e outras valéncias da Instituico, a realizar no dia 4 de Fevereiro,
sendo necessario, antecipadamente, proceder & confecgdo dos frajes. Ainda em Fevereiro havera mais duas
comemoragdes: o “Dia do Doente”, com visita & Unidade de Cuidados Continuados, em 11; “Dia da Radio,
com deslocacéo aos estidios da “Vale do Minho e Alto Minho TV, no dia seguinte.

Em Margo, “Festa do dia do Pai” (dia 18), no préprio Centro Infantil e “Dia da Arvore” {dia 21),
visitando o Parque das Caldas em conversa com técnico da especialidade, ndc descurando o plantio de
arvores. Ainda nesse més, a vivéncia do espirito pascal, na decoracdo dos ambientes e elaboracgio de
postais e uma visita as Termas pela celebragéo do "Dia da Agua” (22 de Margo).

Para o més de Abril, uma sensibilizagio das criangas para o gosto pela leitura, através duma Feira do

Livro, a calendarizar, e comemoracéo do “Dia Mundial da Salde — com diversas iniciativas (dia 7), ainda o
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“Dia Internacional dos Monumentos e Sitios” , com deslocacio ac Centro Interpretativo do Crastro, em
Longos Vales (dia 18), além de trés outras iniciativas para a ultima semana: plantagéo de pequena hora, em
comemoragio do “Dia da Terra" {22}, embora com apreciacéo pelas semanas seguintes; o “Dia da Liberdade”
(dia 26) e o "Dia Mundial da Danga” (29).

Em Maio, saliéncia para o dia 2, * Dia da Mae" em formato idéntico ao Dia do Pai e "Dia do
Enfermeiro (12), com visitas de elementos da equipa de enfermagem. Para Maio sera agendada ainda a
“Semana Aberta das Profissdes” , entre 9 e 13 , com visitas a organismos e sectores da sociedade, além de
outras celebracdes mais rudimentares, como ¢ "Dia da Familia” {16), “Dia dos Museus" (18), com deslocacéo a
Casa Museu, ou mesmo “Dia Europeu dos Parques Naturais (24), com passeio pela Canuda, podendo ainda
tentar concliliar um Simulacro, embora sem divulgagéoe da data.

Junho comecgara, como habitualmente, com o "Dia da Crianca e tera ainda "A Festa dos Finalistas”
serd a grande actividade de Junho, (dia 25) a que se seguira um perfodo de menor actividade nos meses de
Julho e Agosto, dando-se, em seguida, énfase ao inicio de nove anc escolar, em Setembro,

Nesse més de Setembro, embora com projectos condicionados ao nimero de criangas inscritas, dado
que se tratara de novo ano lectivo, e a prioridade sera, obviamente, para fazer a integracao de todas as
criangas, equacionando-se a hipdteses de participaco numa vindima.

Para Outubro estdo previstas actividades no ambito do “Dia da Alimentagédo” (16) e em Novembro, o
Magusto” sera a grande azafama por ocasido do S. Martinho (11) e no dia 20 de Novembro, “Festa dos
Direitos da Crianga”. Para o més de Dezembro, preparativos e realizagdo das “Festa de Natal’.

Assume-se, desde ja, a ligagdo em parceria com a Delégagio de Mongéao do Colégio do Minho dum
conjunto de iniciativas comuns e partilhadas pelas duas Instituicdes. Em regime experimental, no decurso do
ano, serdo dinamizados em conjunte o Desfile de Carnaval, o "Dia da Radio", o “Dia da Dan¢a’, “Dia dos
Parques Naturais”, com piquenique, bem como a presenca na Festa dos Finalistas e a recep¢éo no Coiégio
aos alunos dos § anos”.

Este € o conjunto de actividades ponderadas pela Mesa Administrativa, sendo que outras iniciativas
deverao ser previamente apreciadas.

A nivel das infra-estruturas, além das necessidades pontuais de conservacio e reparagio do edificio e
equipamentos, temos necessidade de intervencéo mais profunda no escoramentoe e seguranga do muro de
suporte de terras e separador do espaco com o campo de jogos e piscina, com pedido de intervengdo técnica
ja feito & Camara Municipal, bem como a renovacdo do espago exterior ajardinado, com colocagio de novos
tapetes em relva.

Juvenil (ATL)

As ATL funcionam praticamente das 7.30 horas da manhd, as 19.30 horas, de Segunda a Sexta,
embora em dois blocos: no espago total em periodos de férias ou pausas escolares; nos prolongamentos,

durante o funcionamento de actividades lectivas. Neste tltimo aspecto, ha um maior movimento de transportes
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para os estabelecimentos de ensino e destes para as ATL, bem como também proporcionamos distribuicao de
alguns alunos por outras actividades: Catequese, Natagdo ou Pratica Desportiva.

Tambem a equipa monitora das ATL, além do apoio quotidiano nos trabalhos de casa e oufras
necessidades, elaborou um programa de actividades exira que, resumidamente, englobara:

Janeiro —~ Decoracdes das salas com motivos alusivos ao Inverno; Cantar as Janeiras nas valéncias
da Instituig8o e comunidade;

Fevereiro — Preparagéo dos fatos e desfile de Carnaval as valéncias e visita aos Cuidados
Continuados, no “Dia do Doente" (11).

Margo ~ Preparagéo de prenda para o Dia do Pai (18) e decoragio do ambiente com a chegada da
Primavera e bem assim a Celebragao da Pascoa, em conjunto com a Unidade e o Lar de Idosos, mormente
animacéo liturgica da Eucaristia e outras actuagtes de ambito Iudico.

Em Abril, sera comemorado o “Dia do Livro” e “Dia da Liberdade”, na ¢ltima semana do més, entre
outros com elaboragao de painéis e, por antecipagéo, no dia 29 o “Dia do Trabalhador’ e a elaboragso da
coroa dos Maios”. | |

Em Maio, saliéncia para a prenda ao Dia da Mae e a grande festa do Dia Mundial da Crianga,
também antecipada em dois dias.

O meés de Junho, considerado dos “Santos Populares” constituird o grande mote para o arraial
minhoto (em versdo ERPl e UCC)

Para Julho e Agosto, meses especificos de férias de Verdo, além das decoragdes inerentes a essa
estagéo do ano, havera acompanhamento a frequéncia das Piscinas Municipais das Caldas e da Insittuicso,
cabendo, por essa ocasido a planificago e algumas actividades no exterior, com prévia aprovacggo.

Apbs o reinicio do ano lectivo, em Setembro, sempre complicado até se assentarem os horarios
diversificados, seguir-se-a4 Outubro com decoragdes de Outono, a comemorac¢do do “Dia Mundial da
Alimentagido” e preparagdo do “Hallowen".

Em Novembro, o Magusto, pelo S. Martinho sera o grande acontecimento, iguaimente partihado pelos
utentes da ERPI e Unidade de Cuidados Continuados.

Para Dezembro, os grandes preparativos e realizagéo da Festa de Natal, quer aos utentes dos
Cuidados Continuados, quer aos idosos do lar. D. Maria Teresa Salgueiro.

Mantém-se o estritamente necessario de conservagéo corrente das instalaces.

Sectores de Cariz Social

ERPI — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

Ultrapassados os aspectos fisicos que preocupavam - requisitos de seguranga, arranjo de espacos
interiores, nomeadamente instalagdes sanitérias, e sobretudo o reequipamento dos quartos e dos espacos
sociais, como salas de convivio e refeitério, criagao de novas salas de convivio, reaproveitando o espaco da



antiga fisioterapia, de modo a evitar grandes aglomerados, humanizando de forma mais harmoniosa o espaco,
as intervengtes futuras recaem sobre a dinamizagdo de actividades que envolvam os utentes.

No quotidiano do funcionamento, devera ser mantido o conjunto de iniciativas e actividades habituais,
bem como as comemoragdes de efemérides ou tradigbes, que visem a humanizac&o dos espagos e o
prolongamento da autonomia dos utentes, segundo plano elaborado e apresentado pela Terapia Ocupacional,
em consonancia com outros servigos, mormente Psicologia e Enfermagem.

Numa perspectiva de melhor funcionalidade, com adaptabilidade das a desenvolver, houve subdivisao
dos utentes por duas salas principais, em consondncia com o grau de dependéncia. O plano tragado giza
actividades conjuntas e outras adequadas a especificidade de cada uma.

Conjuntamente, sob responsabilidade conjunta dos facilitadores de actividade, mencionam-se saidas
ao exterior, agendadas pela Directora Técnica, mormente as enquadradas na Rede Local e outras até & Praca
Deuladeu em momento se alguma actividade, além dos convivios/festas da Pa.coa, Santos Populares com a
tradicional sardinhada, comemoragéd do S. Martinho, com o Magusto e as festas de Nafal, nelas se
englobando as criancas das ATL e outros grupos de animag8o. Também a decoracéo dos espacos fisicos,
conforme a época ou a circunstancia, & feita em comum.

Partindo para a distribuic&o e ac¢éo individual em termos de salas, resume-se o plano tragado para
desenvolver ao longo do ano, baseado em quatro dimensdes: Cognitiva (Grupo Individual) — as Segundas &
Quintas; Motera — as Tergas; Criativas e Culinaria — as Sextas-feiras.

Especificando um pouco o que se pretende com estas dimensées.

Dimensao Cognitiva - actualizagéo diaria do calendario; sinalizagdo de datas marcantes; exercicios
de orientagéo espacial e temporal; identificagdo de objectos a partir da realidade dos mesmos: associacéo
objecto — fungdo; exercicios de nomeag&o com recurso a imagens de instrumentos, frutos, animais e outros;
exercicios de categorizagéo, na exclusdo de objectos por grupos, com identificagdo e retirada dos nao
pertencentes; estimulagdo com musicas tradicionais, com fotos de familiares, paisagens, monumentos ou
perscnalidades famosas; exercicios de construg&o em 2D e 3D /cubos mégicos, puzzles); reminiscéncias de
provérbios e adivinhas; exercicios de reconhecimento de esquema corporal; exercicios de encaixes e formas;
actividades de escrita; estimulagéo multissensorial, com maior enfoque na audigdo e olfacto, sentidos mais
importantes na memdria sensorial.

Dimensao Motora - prevendo sessdo semanal de movimento em grupo (para os mais independentes
- duas); mobilizacso dos utentes acamados, mormente dos que realizam levante para cadeirdo; estimular a
marcha dos utentes que ainda apresentam esta competéncia.

Dimensdo Luadico-recreativa - actividades com musica, nomeadamente com tocadores de
concertina; comemoragio de aniversarios.

Dimensao Criativa - projectam-se sbbretqdo as seguintes: S. Valentim — pintura de coragbes em

esferovite, Carnaval — méascaras com pasta de papel; Primavera - flores com casca de nozes e sementes e
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flores com caixa de ovo e massa de moldar; Pascoa — ovos com linha e cola branca; Sinalizagso do Dia da
Mae e do pai, com pinturas de letras em esferovite/cartdo; Natal, com arvores de arame e outros.

Material para a realizagéo da IV Exposigdo dos trabalhos dos idosos, como por exemplo: porta-
canetas com vidro e massa impermeabilizante, molduras, pregadeiras de fuxico, alfineteiras, objectos em
trapitho, arvores decorativas com arame, porta tesouras em feltro, duendes de Natal com nozes/avelds, bases
para panelas com rolhas, velas com a técnica do guardanapo, porta-chaves com cortica, jogos do galofjogos
de damas com pasta de papel, fantoches de meia, porta caixa de fésforos com zarapitheira

Enfim, uma diversidade de tarefas e estratégias de modo a que os utentes sintam a sua utilidade,
beneficiem dela @ melhorem a sua auto-estima,

Apesar do mencionado no primeiro paragrafo deste item, ha necessidade de substituigio do
elevador ao lado do refeitério, pois o actual apresenta deficiéncias grandes e as sucessivas reparacbes
envolvem verbas ndo compativeis com o seu estado. ‘

Apoio Domiciliario

Trata-se duma das valéncias que mais incertezas tém tido na interpretacdo e aplicagao dos -
normativos. E pesem algumas melhorias e progressos, Uma coisa ¢ evidente: ainda surgem inimeras duvidas
sobre que montantes a cobrar & Seguranga Social ou melhor tem surgido relutancia deste organismo sobre os
quantitativos que julga obrigatorio liquidar. Seja como for, s&o quase impossiveis de aplicar as tabelas
relativamente aos utentes, pelo que se tem tentado uma “concertacio” entre as varias IPSS.

Como & uma valéncia em nitida procura, devero manter-se os servigos criados, melhorando-os,
sobretudo com maior acompanhamento pelo sector e optimizando-os de modo a tirar mais proveitos sem
aumento de custos. Atendendo a que esta valéncia & comparticipada em fungéo da quantidade de servicos
préstados, procurar-se-a4 um acompanhamento também a nivel de prestacdo de cuidados de enfermagem,
aproveitando recursos existentes, melhorando, obviamente, a prestacéo.

Com a entrada em funcionamento da RLIS, entendeu-se que o SAD deverd ser coordenado por
aquela valéncia, ja que séo servicos mais compativeis, pois a fungéio dos téchicos é, prioritariamente,
andamento pelo terreno.

Cantina Social

Ainda no sector social, continuamos disponiveis para assegurar a manutencdo e funcionamento da
cantina social, com a possibilidade de servir oitenta refeicdes diarias, e convictos gue © Instituto da
Seguranca Social a mantera, porque as situagdes que a originaram se perspectivam em continuar, pelo menos
no ano proximo.



RLIS- Rede Local de Intervengéo Social

A nova valéncia, que ora entra em funcionamento, foi criada pela Portaria n® 137/2015, de 19 de Maio,
e resulta do chamado Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), que consiste num
atendimento de primeira linha que responde eficazmente s situagbes de crise e ou de emergéncia sociais,
bem como num acompanhamento social destinado a assegurar o apoio técnico, tendo em vista a prevengao e
resolugdo de problemas sociais (Preambulo da Portaria).

Com a RLIS — derivado do SAAS ~ pretende-se que a equipa técnica, composta por um Coordenador
da Area de Ciéncias Socias e Humanas, que tera afectacdo em 50% e por um Assistente Social @ um
Psicélogo, em tempo inteiro, seja capaz de identificar os principios do SAAS, conceber formas de intervengéo
social, indicar e operacionalizar actividades de Atendimento Social e de Acompanhamento Social e intervir em
situagdes especificas.

A RLIS é totaimente financiada pelos fundos comunitarios, através do Programa POISE, num projecto
de trés anos, funcionara, pelo menos inicialmente, no edificio do antigo Hospital, utilizando a recepcdo e as
duas primeiras salas do lado direito (antiga urgéncia), sendo necessério equipa-las com material informatico e
de escritorio necessario ao funcionamento, além da necessidade de aquisicBo duma viatura. Neste caso,
propde-se adquirir uma terceira viatura adequada ao Servigo de Apoio Domicilidrio (até por exigéncia da
ASAE), disponibilizando-se que se encontra ac servigo daguela valéncia sem ter adaptagéo.

Tratando-se de valéncia nova, certamente surgirdio dificuldades iniciais, mormente por sobreposicéo
no primeiro ano com o RSI (adstrito a outra IPSS) ou os proprios técnicos locais da Seguranga Social, pois a
RLIS tem em vista a pratica dos servicos ora praticados por essas delegagbes. No entanto, o facto de quase
todas as Santas Casas do distrito virem também a funcionar com essa vaiéncia, facilitando intercambios, e a
experiéncia ja adquirida peios nossos técnicos em idénticos dominios constituirdo atenuantes a um
desempenho que se espera eficaz. ‘

Sectores da salde
Cuidados Continuados

Os Cuidados Continuados estio consolidados, devidamente equipados e espera-se que
continuem a prestar servigos muito Uteis e valiosos & comunidade, dentro dos parametros estabelecidos e ja
com funcionamento em pleno da aquisi¢éo directa de medicamentos e do incremento de todos os processos
em suporte digital, com aquisi¢éo de software apropriado (Medicine One).

Em cumprimento da Portaria n® 174/2014, de 12 de Setembro, a Unidade de Cuidados continuara a
assegurar a prestacao de todos os cuidados, com servigos clinicos, de enfermagem, reabilitacdo, higiene e
alimentagéo diarios, .bem como de psicologia, assisténcia social, terapia da fala, ocupacional e animago
sociocultural, em dias Uteis.

Numa filosofia de proximidade entre utente/familia, a equipa multidisciplinar, sob orientacdo do Gestor
de Caso, tera reunides com os responsaveis familiares e utentes, sempre que estes reunam condicdes,
mormente na admissao, Ipara elaboragéo dos Planos Individuais de Intervengao, com definicéo dos objectivos
e expectativas a atingir, sempre que se julgar conveniente para a avaliagéo/alteracdo dos mesmos e
planeamento de alta. '



- De modo a manter uma dindmica mais motivadora dos utentes, consciencializa-los das suas
potencialidades e integragéo em espaco e tempo, procurando um ambiente muito familiar entre eles e pessoal,
com a presenca dos seus familiares, desenvolver-se-80, ao longo do ano, actividades de indole socio-cultural,
assim sintetizadas:

Radiologia/lmagiologia

Néo obstante os progressos e as melhorias conseguidos, a valéncia devera continuar a prender
atengbes no decurso do ano no sentido de rentabilizar ainda melhor a ocupacao dos espacos e tempos
disponiveis. E certo que desde a sua mudanca para as novas instalagdes, o funcionamento foi melhorado,
quer de forma organica, quer em recrutamento de especialistas. H4 consciéncia de algumas lacunas ainda por
suprir, mormente na aquisicdo de mais um especialista na area radioldgica e de implementar consultas em
especialidades.

Esperamos e desejamos que a “sementeira’ feita ao longo de 2014, com diversas tentativas para
adquirir mais prestadores de servicos, mormente nas especialidades de Obstetricia e Vascular, resulte em boa
*colheita”. Alias, especialistas da area que nos tém visitado, acorrendo a solicitacbes nossas, tecem encomios
a funcionalidade das instalagbes e aos equipamentos em quantidade razoave! e de boa qualidade. Todavia,
pondera-se a aguisicio de um injector de duas cabecas para administrar os contrastes (os fornecedores de
produtos j& néo fornecem o equipamento), bem como duma méquina para provas de esforco.

As convengdes que terminaram em 31 de Qutubro passado, foram automaticamente renovadas por
mais um ano, pois n&o foi ainda publicada a Portaria a que alude o Decreto-Lei n® 139/2013, de 9 de Outubro.

Medicina Fisica e Reabilitacéo

Sobre esta valéncia, embora ndo se considere separagéo total dos técnicos, pretendemos referir-nos
aos servicos prestados na Clinica, ou seja, aos externos. Notoriamente, a procura cresceu, a valéncia
expandiu-se e consolidou-se.

Houve necessidade de buscar nova Directora Clinica (por razdes de satde da anterior), mantendo a
Subdirectoria e quatro técnicos a tempo inteiro, além das auxiliares de apoio. Pretende-se, minimamente, a
continuidade dos servigos prestados, com a qualidade reconhecida, sem descurar uma tentativa de alargar
ainda mais a oferta, o que ndo parece facil, mas tentar-se-a.

ldem ao constante no dltimo paragrafo referente a Radiologia.

Hemodialise

A construgéo interior do edificio destinada a Hemodidlise ndo avancgou, em termos fisicos, mas foram
feitas todas as diligéncias de modo a colocar o projecto em fase de execucéo, sem necessidade de mais
aiteracbes.

Esta morosidade esteve também relacionada com a necessidade de contratagio de nova equipa de
projectistas e acompanhantes da obra, melhor preparados neste tipo de intervengdes, que procederam a todas
as alteragbes e correcgdes adequadas a melhor funcionamento e enquadramento legal, pelo que a partir de
agora sera so “deitar maos a obra”.
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Convém esclarecer que nio haverd acréscimo de custos relativamente & previsao inicial, pois foi
proposta uma substituicio de diversos materiais por outros mais em conta e mais apropriados, além da
eliminagdo da estrutura de entrada, até pela incompatibilidade com a largada e recolha de utentes.

A obra foi adjudicada e os primeiros meses do ano servirdo para sua concluséo e entrega & empresa
de modo a que possa ser colocado, por eles, 0 necessario equipamento.

Sector patrimonial.

E certo que as benfeitorias e melhoramentos em termos de patrimanio supra referidos também terao
aqui o seu enquadramento. Todavia, neste sub tema, pretendemos envolver os aspectos até aqui n#o
explanados, ou seja, “desenvolvimento do projecto de modernizagéo das cozinhas e central de compras com
outras funcionalidades logisticas” e “recuperagéo do patriménio artistico no restauro e conservacéo da Igreja”

Relativamente a estes dois itens, ¢ inten¢&o a apresentagéo de candidaturas a fundos comunitarios, j&
que ambas sdo enquadraveis nos objectivos dos mesmos, porquanto a primeira visa a melhoria das condicées
na pratica de servicos aos utentes e a segunda a valorizagéo do patriménio edificado. No entanto, temos
consciéncia que a primeira € bem mais dificil de se conseguir, porquanto nos fundos do Portugal 2020 n&o
esta previsto a contemplagéo de obras novas, senéo recuperagfo e valorizagdo dos espagos ja existentes, o
gue obriga a procura de solugdes "internas”.

A primeira visa também a obtencéo de proveitos em termos econdmicos e de pessoal daf advindos,
adaptando a sua funcionalidade aos novos métodos e processos de higiene e limpeza, de forma a suprir os
actuais sistemas sempre incomodos e de maiores dificuldades de manuseamento.

A Igreja necessita urgentemente de obras, sendo a primeira prioridade a recuperagao do retabulo da
capela-mor, partindo depois para os tectos e outros, 0 que devera ser feito em conjugagao com a pardquia, ja
que & praticamente esta ultima que o utiliza para actos do culto.

A Delegagéo Regional de Cultura do Norte j& efectuou vistoria & Igreja, faltando, porém, enviar-nos o
processo, e respectiva autorizagé@o de intervengéo, “pecas” absolutamente indispensaveis na apresentacio da
candidatura, ' '

COMPROMISSO

Nos paragrafos antecedentes, ficam expostas as linhas de orientagso da Mesa Administrativa para o
préximo ano econdmico, bem como os pressupostos e condicionalismos impostos. _

Partindo dos pressupostos iniciaimente apontados, mormente dos protocolos e acordos estabelecidos
com o Estado e da incerteza politica nos comandos do pais, atendendo ainda que no foi assinado qualquer
Protocolo com o Ministério da Seguranca Social, e a situagao politica vigente obrigara a protela-lo até bastante
tarde, o mesmo se vislumbrando na area da satde, com as consequéncias em termos econdmicos dai
decorrentes, ou seja, manutengéo de receitas, com os aumentos de bens essenciais que anualmente se
verifica, convenhamos que a situagao financeira trara dificuldades acrescidas, nos primeiros meses do ano.

A insuficiéncia econémica continuard a marcar o periodo, mas & nestes momentos que a Instituicdo
costuma ser mais solicitada para o desempenho das suas fungdes nos ambitos social e socio caritativo.

11



Apesar deste enormissimo constrangimento, ha um imperativc em assegurar e proteger 'a
sustentabilidade da Misericdrdia no quadro das necessidades das suas respostas sociais, sem deixar de as
consolidar e exercer, alargando inclusive a sua acgdo, como acontecera com o presente Plano, também numa
demonstragédo da grandeza da Instituigéo e da sua valéncia e importancia cada vez maior no contexto social e
humanitario da regiéo e concretamente do Concelho, onde a sua acc3o € decisiva e se torna imperiosa e
imprescindivel.

Tal como em anos antecedentes e cada novo ciclo com mais empenho e dedicagdo, a Mesa
Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Mong&o continua perfeitamente ciente dos momentos dificeis
com que se depara, perfeitamente sabedora do trabalho arduo que tera que enfrentar. Mas, no aspirito de
voluntariado dos seus elementos, confiada, uma vez mais, no esforgo e dedicagBo dos funcionarios e
cofaboradores, em conjunto, esta convicta que continuard a remover barreiras e ultrapassar os obstaculos com
que se depara, praticando a verdadeira solidariedade e contribuindo, decididamente, para consolidar e
expandir a Misericordia, mormente na vigéncia do seu Ano Jubilar.

Séo eétes os propositos que a Mesa Administrativa espera 6oncretizar, como sempre com a
intercess&o da Senhora do manto grande - a Senhora da Misericérdia, que para o Ano Jubilar a invocaremos
com a sugestio do Papa Francisco, de "Mée da Misericordia”, através da orac@io antiga e sempre nova — a
“Salve-Rainha” para que, citando D. Anacleto, ‘nunca se canse de voiver para nés os seus olhos
misericordiosos”.

Santa Casa da Misericérdia de Mong#o, 5 de Novembro de 2015

A Mesa Administrativa
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Instituigdo:

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MONGAO

CONTA DE EXPLORAGCAO PREVISIONAL

Custo mercadorias vendidas e matérias consumidas
Géneros alimentares 246,300
Encargos ¢/saude utentes 115.800 361.900
Fornecimentos e servigos externos
Qutros fornecimentos e servigos externos 780.857 780.857
Custos com o pessoal
Remuneragtes certas 1.709.760
Remuneragdes adicionais 0
Formac&o profissional 3.000
Encargos sobre remuneragbes 376.147
Seguros 10.516
Qutros custos com pessoal 800 2.100.223
Amortizagbes 204.700 204.700(
{A) 3.447.680
Outros gastos e perdas 3.500
(C) 3.451.180
(E) 3.451.180




Instituicdo:  SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MONCAO

CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL

Prestactes
Matriculas e mensalidades 903.000
Qutras : 3.600
Radiologia e Anatomia patologica 475.000
Fisioterapia 130.000
Cuidados Continuados ARS 462.668
Cuidados Continuados Seg. Social Viana/Utentes 456.632 2.430.900

Subsidios a exploragdo
Do Sector Publico Administrativo

CRSSNORTE - Serv Sub-Regional Viana Castelo 851.400
Outros 25.000
RLIS 93.730 970.130
(B) 3.401.030
Outros rendimentos e ganhos 50.150 50.150
(D) 3.451.180

(F) 3.451.180




Instituicdo: SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MONGAO

ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS
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Imobiliagdes incorpéreas
Despesas de instalagao
Imobilizag&es em curso
Adiantamentos em curso
Adiant p/c imob incorpéreas

imobilizagées corpéreas
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgées
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo
Taras e vasilhame
Animais prodt, trab, reproducéo
Outras imobiliz corporeas
Imobilizagdes em curso
Adiant p/c imob corporeas

Investimentos financeiros
Participacdes de capital
Obrigagbes e titulos participacao
Empréstimos de financiamento
Investimentos em iméveis
Qutras aplicagdes financeiras
Imobilizages em curso
Adiant p/c invest financeiros

Reembolso de empréstimos an-
teriores a médio e longo prazo

TOTAL

600.000,0
12.000,0
0,0
5.500,0
0,0

Ano:

2016

{em EURQS)

0.0
0,0
0,0
00

0.0
600.000,0
12.000,0
0,0
5.500,0
0,0

0,0

0,0

0.0

0,0

0.0

0,0
0.0
0,0
00
0,0
0,0
0,0

0,0

617.500,0

0,0

0,0

0.0

617.500,0




